
オンライン資格確認利用開始マニュアル 運用開始予定：令和６年４月

柔道整復師会協同組合 P1

◆ 令和6年（2024年）12月2日より健康保険証の新規発行を停止し、マイナ保険証へ
移行することを見据えて、マイナンバーカードを用いて現在利用している健康保険証の資格
情報のみを取得できる仕組み「オンライン資格確認」が始まります。（患者の診療情報等
は取得しません）

◆ 専用のアプリ（マイナ資格確認アプリ）を、事前に利用申請したPCやスマートフォン、タブ
レットに入れていただき、必要に応じて市販の汎用カードリーダーと組み合わせることにより、
マイナンバーカードを読み取ってオンライン資格確認を行うことが可能となり、資格情報のみ
を確認できるようになります。

◆ 令和６年３月31日までは運用テスト期間となりますので、健康保険証による資格確認を
実施してください。（マイナ資格確認アプリによる資格確認は参考情報とする。）

はじめに

◉ オンライン資格確認利用を行うための手順

施術所等向け総合ポータルサイトでユーザー登録をする

端末等（読み取り機器等）の選定・購入

確認を行う機器（PC、スマートフォン、タブレット）に

 「マイナ資格確認アプリ」をダウンロードする

ポータルサイトより利用申請し、マイナ資格確認アプリにログインし機器登録を行う

運用テスト・運用開始・助成金の申請
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患者

①マイナンバーカードを
読取端末にかざし本人確認

受付でマイナンバーカードは
預からない！

支払基金
国保中央会

ＰＣ・スマートフォン・タブレット＋カードリーダー

②患者の資格情報を取得

④患者の資格情報を手動で入力・確認を行う

マイナンバーカードを読み取って、オンラインで資格情報のみを確認できるようになります。

③資格情報が端末に
表示される

オンライン
資格等確認システム

※令和６年秋ごろにレセプトに資格情報が自動入力される予定

施術所

手順を左のステップマークで表記していますので、手順が完了したら

□に チェックマークを入れて確認してください。１Step

シカク君

施術所等におけるオンライン資格確認概要

参考資料：オンライン資格確認に関するマニュアルサイト

この資料では上記の手順を行うために必要なステップ及び各登録サイトへのジャンプ方法をお知らせします。

機器購入については、レセコン会社に委任して
おりますので、レセコン会社より指示があればそ
の機器をご購入ください。

https://iryohokenjyoho.service-now.com/omf?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010175#link1
https://iryohokenjyoho.service-now.com/omf?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010180
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まずは、下記のオンライン資格確認ポータルサイトでユーザー（アカウント）登録をおこないます。

施術所等向け総合ポータルサイトをPCまたはスマートフォン等で開く。

（下記よりポータルサイトにジャンプできます。すべて同じサイトにジャンプできます。）

◉施術所等向け総合ポータルサイト – 施術所等向け総合ポータルサイト (service-now.com)

（https://iryohokenjyoho.service-now.com/omf?id=omf_index）
 

◉下のQRコードをスマートフォンまたはタブレットで読み取っていただいても同じサイトにジャンプできます。

◉ オンライン資格確認利用を行うための手順

ポータルサイトでのユーザー登録－①１

この画面が表示されましたか？

「新規ユーザー登録はこちら」
をクリックする。

１Step

２Step

https://iryohokenjyoho.service-now.com/omf?id=omf_index
https://iryohokenjyoho.service-now.com/omf?id=omf_index
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ユーザー登録の各項目を入力する。

◉ オンライン資格確認利用を行うための手順

ポータルサイトでのユーザー登録－②１

３Step

＊施術所（柔道整復）をチェックする
必ず施術所（柔道整復）にチェックする

＊姓名
施術管理者氏名

＊ ① 〇をクリックして「契」を選択する

←「契」が表示されればＯＫ

＊ ② 契約番号を入力する（ハイフン無し）
受療委任承諾通知書を確認の上入力する

入力できません（入力しなくてよい）

＊電話番号（ハイフン無し）

＊メールアドレス

＊パスワード

＊パスワード（上と同じものを入力する）

各項目をクリックして内容を確認する

＊印は必ず入力してください

➢ 各項目については「施術所等向け総合ポータルサイト」のマニュアルを参照して入力してください。

ユーザー登録方法

＊利用規約とプライバシーポリシーを
確認したらチェックを入れる

すべて入力が終われば右上にある ボタンを押す。

レセプト等に記載されている先生の登録記号番号です
（契〇〇〇〇〇〇〇-〇-〇）

https://iryohokenjyoho.service-now.com/sys_attachment.do?sys_id=24f485fec3dcce509f2bab677a013152
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◉ オンライン資格確認利用を行うための手順

ポータルサイトでのユーザー登録－③１

４Step

メールアドレス登録確認メール送信画面 が表示される５Step

入力内容確認画面 が表示されるので内容を確認して を押す
（入力内容が間違っている場合はキャンセルボタンを押して、もう一度入力画面に
戻るので、修正してもう一度ＯＫボタンを押す）

契
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◉ オンライン資格確認利用を行うための手順

ポータルサイトでのユーザー登録－④１

６Step

ユーザー登録完了画面 が表示される７Step

メールアドレス登録確認メール が届きます

「ユーザ登録完了は以下からお願いいたします。」下に記載のあるURLを押下します。

登録したメールアドレスに届いたメールの内容

※「不正な操作が行われました。」と表示される場合は以下の点が考えられますのでご確認ください。
 • 改行等によりURLが一部欠損している可能性があります。

➢ URL全文をコピーいただき、ブラウザの検索窓へ貼り付けてアクセスください。
 • ユーザー登録完了後、再度以下のURLを押下した可能性があります。

➢ ユーザー登録完了後に施術所等向け総合ポータルサイトにアクセスする場合は、ブラウザから
「施術所等向け総合ポータルサイト」と検索ください。

 • メールが送信されてから24時間を経過している可能性があります。
➢ メールの受信から24時間を経過した場合は、再度1ページからユーザー登録を行ってください。

メールを開きます

これでユーザー登録は完了です。

この画面が確認できれば、オンライン資格確認ポータルサイトに登録したアカウントでの
ログインが可能となります。
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